
ENERGIESPERREN 
VERMEIDEN!
Damit Sie nicht im Dunkeln sitzen!



Haben Sie Mahnungen von Ihrem Energieversorger erhalten 
oder droht Ihnen womöglich eine Versorgungssperre? Die 
Verbraucherzentrale Berlin e.V. bietet Information und Bera-
tung rund um das Thema Energieschulden an.
 
WAS WOLLEN WIR?
•	 Das Ziel unseres Beratungsangebots ist es, Energie-

sperren in Privathaushalten zu vermeiden!

WEN BERATEN WIR?
•	 Wir beraten alle Verbraucherinnen und Verbraucher  

aus Berlin, die Energieschulden haben oder von einer 
Energiesperre (Strom/Gas) bedroht sind.  

WIE ARBEITEN WIR?
•	 Wir beraten kostenlos und vertraulich.
•	 Wir klären und prüfen Forderungen.
•	 Wir zeigen Ihnen Lösungswege für eine langfristige 

Sicherung Ihrer Energieversorgung auf, bei Bedarf 
auch zur Reduzierung Ihres Energieverbrauchs.

TERMINVEREINBARUNG:
www.verbraucherzentrale.berlin
Tel.: (030) 21485-202
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